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I. PREAMBULE 

 

Il est rappelé que la société GIROPTIC a conçu et mis au point une solution de vision 

panoramique permettant à toutes personnes de réaliser des visites virtuelles à 360 °C. 

 

La solution panoramique se compose : 

 

- D’un appareil photographique GIROPTIC 360 HDR dédié exclusivement à la prise de 

vue de panorama à 360 ° lequel est vendu avec ses accessoires et un code d’accès libre 

et gratuit à la plateforme GIROPTIC 

 

- D’une plateforme Web accessible à partir de l’adresse www.giroptic.com sur laquelle 

sont téléchargées, avec le code d’accès, les prises de vue obtenues avec l’appareil de 

photo GIROPTIC. 

 

La plateforme permet la transformation des prises de vue en visites virtuelles ainsi que leur 

hébergement. 

 

L’appareil photo et la plateforme sont interdépendants de sorte qu’une photo réalisée avec 

l’appareil photo GIROPTIC est inexploitable sans la plateforme et la plateforme ne reconnaît 

que les photos prises avec l’appareil photo GIROPTIC. 

Le site internet accessible à l’adresse www.giroptic.com ci-après désigné LE SITE est un 

magasin en ligne de l’appareil photo GIROPTIC ci-après désigné LE PRODUIT et permet par 

ailleurs l’accès aux services de la plateforme GIROPTIC. 

http://www.giroptic.com/
http://www.giroptic.com/
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1. OBJET 

 

Les présentes Conditions Générales de vente et d’Utilisation de la plateforme GIROPTIC 

régissent : 

 

- Les conditions applicables à tout achat d’appareil photo GIROPTIC effectué par le 

biais du site, 

- Les conditions d’accès aux services de la plateforme GIROPTIC. 

- Les conditions d’accès au service Giroreporter 

 

Les présentes conditions générales de vente et d’utilisation s’appliquent de façon exclusive 

entre le propriétaire du site (identifié dans les mentions légales du site et ci-après dénommé 

« Nous ») et toute personne effectuant un achat via le site et profitant des services de la 

plateforme GIROPTIC (et ci-après dénommé « Vous »). 

 

Le fait de passer commande sur le site www.giroptic.com implique votre adhésion entière et 

sans réserve aux conditions générales de vente et d’utilisation de la plateforme. 

 

Vous devez donc lire attentivement les présentes conditions générales de vente et 

d’utilisation, les imprimer et en conserver une copie. 

 

Les stipulations ou conditions portées sur votre commande qui seraient de quelque manière 

incompatibles avec les présentes conditions, ou y ajouteraient ne sauraient Nous lier et ne 

seraient pas applicables, nonobstant l’acceptation de la commande par Nous. 

 

Le fait pour Nous de ne pas présenter d’objection aux stipulations contenues dans une 

communication quelconque reçue par Vous ne pourra pas être considérée comme une 

renonciation à se prévaloir des présentes conditions. 

 

2. FORMATION DU CONTRAT EN LIGNE 

 

2.1 Conditions pour effectuer une commande 

 

Vous déclarez être âgé d'au moins 18 ans et avoir la capacité juridique Vous permettant 

d'effectuer une commande sur le Site.  

 

2.2 Étapes de conclusion du contrat 

 

Après avoir passé votre commande, Nous Vous envoyons un email vous confirmant les 

éléments de votre commande et vous informant de la possibilité de modifier votre 

commande (notamment ajout ou suppression d'un Produit) jusqu'à la date d'envoi de vos 

Produits, ce en nous contactant par tout moyen à votre convenance, et en priorité par 

appel téléphonique.  

 

Nous vous informons par email de l'envoi de vos Produits. Cet email constitue notre 

acceptation de votre commande et forme ainsi le contrat de vente entre Vous et Nous.  

 

Ces étapes de conclusion du contrat s'appliquent quelle que soit la procédure d'achat sur le 

Site.  

 

 

3. PRODUITS 

3.1 Description du produit 

http://www.giroptic.com/
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L’appareil photo Giroptic 

L’appareil photo GIROPTIC proposé à la vente en ligne sur le site se compose : 

 

- de l’appareil photo proprement dit 

 

Giroptic vous offre les accessoires suivants : 

- trépied 

- câble USB 

- adaptateur secteur  

- Chiffonnette 

- Blower (ou soufflet) 

- Sac de transport 

- Code d’accès gratuit à la plateforme Giroptic 

 

Le pack Giroreporter 

Le pack Giroreporter se compose : 

- d’un mini-site Internet personnalisable sous le nom de domaine 

http://www.votrenom.girotour.com. Pour une démonstration de ce site, cliquez ici : 

http://www.giroptic.com/demo_giroreporter/ 

- d’un accès à une base documentaire (CGV/Bons de commande) et d’une interface 

spécifique pour les affiliés / apporteurs d’affaire 

 

3.2 Conformité 

 

Les Produits sont présentés à l’aide de fiches descriptives et photographiés sur le Site avec la 

plus grande exactitude possible. 

 

Ces photographies ne peuvent néanmoins assurer une similitude parfaite avec le Produit, 

notamment en ce qui concerne les couleurs. 

 

Les différences peuvent résulter de la qualité couleur des photographies, de la difficulté de 

faire apparaître sur l’écran le rendu des matières ou encore, sans toutefois être exhaustif, de 

l’adaptation technique. 

Ces différences ne pourront en aucun cas être interprétées comme des défauts de 

conformité et entraîner l’annulation de la vente 

 

Dans l’hypothèse où il existerait des différences non significatives entre les caractéristiques du 

Produit et sa représentation et/ou sa description, Nous ne saurions voir notre responsabilité 

engagée. 

 

 

3.3 Disponibilité 

 

Lors de votre commande, Nous ne Vous informons pas de la disponibilité des produits que 

Vous souhaitez acquérir. Néanmoins, si en dépit de notre vigilance les produits s'avèrent 

indisponibles temporairement (rupture de stock) après votre commande, Nous Vous en 

informerons par email et Vous indiquerons le cas échéant le délai d’attente estimé pour la 

livraison du produit.  

Si ce délai excède 30 jours ouvrables, Vous avez la faculté de confirmer votre commande ou 

de demander le remboursement du produit sur la base du prix facturé que Nous Nous 

engageons à restituer au plus tard dans les 30 jours du paiement. 

 

 

4. PRIX ET PAIEMENT 

http://www.votrenom.girotour.com/
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4.1 Prix 

 

Les prix affichés sur le Site sont indiqués en euros hors taxes et toutes taxes françaises 

comprises, et sont valables uniquement sur le site, hors frais d’expédition et de traitement de 

la commande, qui sont en sus et à votre charge. 

 

Les produits commandés Vous sont facturés sur la base du tarif en vigueur sur le site au 

moment de l’enregistrement de la commande. 

 

4.2 Paiement 

 

Vous pouvez effectuer le règlement par carte de paiement ou selon les autres propositions 

de modes de paiement proposées à la fin de votre commande. 

 

Les cartes émises par des banques domiciliées hors de France doivent obligatoirement être 

des cartes bancaires internationales. 

 

En cas de règlement par carte de paiement, le montant de votre commande est débité à la 

validation de l'acceptation de paiement par vos soins sur le service sécurisé de la banque. 

 

Nous Vous rappelons que votre carte de paiement est débitée au moment du paiement en 

ligne via notre banque par système sécurisé, dès votre paiement validé par Vous sur le site de 

la banque. 

 

Par conséquent, dans le cas où le Produit ne serait pas disponible, vous serez remboursé, au 

plus tard dans les trente (30) jours. 

 

 

5. LIVRAISON 

 

En fonction de la destination, du nombre de Produits et du mode d’envoi choisi, le délai de 

livraison peut varier. 

 

Dans tous les cas et conformément à l’article L. 121-20-3 du Code de la consommation, Nous 

Vous indiquons, avant la validation de la commande, la date limite à laquelle Nous nous 

engageons à livrer votre commande. 

 

Toutefois, en cas de force majeure, telle que perturbation ou grève, en particulier des 

services postaux, services de transport, en cas d’inondation ou autres, notre responsabilité ne 

pourra, en aucun cas, être engagée en cas de retard de livraison 

 

 

6. RETOURS ET RECLAMATIONS 

 

En cas de produits abîmés ou de produits manquants il vous appartient d’émettre des 

réserves : 

 

- Soit sur le bordereau de remise de colis, 

- Soit dans un délai de 48 heures après réception du colis par mail à l’adresse 

suivante  contact@giroptic.com Ou par lettre recommandée avec accusé de 

réception à  l’adresse suivante  GIROPTIC, 4, avenue de l’Europe 59223 RONCQ - France 

 

Vous devez retourner les produits défectueux ou non conformes à leur utilisation dans un 

délai de 10 jours ouvrables à compter de la livraison 
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A défaut de réserves formulées dans les formes visées ci-dessus, la commande est considérée 

acceptée et les produits livrés. 

Vous devez faire état des motifs précis de retour par écrit en nous renvoyant le ou les produits 

complets dans leur emballage d’origine ainsi que tous leurs accessoires. 

 

Les frais d’envoi vous seront remboursés sur la base du tarif facturé. 

 

A défaut de motif sérieux et précis de retour, les frais de retour vous incombent. 

 

 

7. RETRACTATION 

 

Si vous n’êtes pas un professionnel, vous disposez, conformément à l'article L. 121-18.4° du 

Code de la consommation d’un droit de rétractation de sept (7) jours pour Nous retourner les 

Produits sans avoir à justifier de motif. 

 

Dans ce cas, Nous Vous remboursons le prix du ou des Produit(s) et les frais d’envoi au plus 

tard dans les trente (30) jours suivant la date à laquelle ce droit a été exercé, les frais de 

retour restant à votre charge, conformément à l’article L. 121-20-1 du Code de la 

consommation. 

 

Les Produits retournés doivent être dans leur état d'origine et complets (emballage, 

accessoires, échantillons,...) et accompagnés d’une copie de la facture. 

 

L’article L. 114-1 du Code de la consommation dispose que Vous pouvez annuler votre 

commande par lettre recommandée avec demande d'avis de réception en cas de 

dépassement de la date de livraison du Produit excédant sept (7) jours et non dû à un cas 

de force majeure. 

 

La commande est considérée comme annulée à la réception par Nous de la lettre par 

laquelle Vous Nous informez de votre décision, si la livraison n'est pas intervenue entre l'envoi 

et la réception de cette lettre. 

 

Vous exercez ce droit dans un délai de soixante (60) jours ouvrés à compter de la date 

indiquée pour la livraison du ou des Produit(s). 

 

Si vous avez reçu le Produit après votre annulation, nous procéderons au remboursement du 

Produit et aux frais de retour, à réception du Produit par nos soins, complet et dans son état 

d’origine.  

 

 

8. RESERVE DE PROPRIETE 

 

Les Produits livrés demeureront notre propriété jusqu'à ce que Vous ayez rempli toutes vos 

obligations à notre encontre, et notamment jusqu'au paiement intégral du prix, le cas 

échéant augmenté des intérêts. 

 

9. DROITS DE DOUANE 

 

Toute commande passée sur le Site et livrée en dehors de la France pourra être soumise à 

des taxes éventuelles et à des droits de douane qui sont imposés lorsque le colis parvient à sa 

destination. 
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Ces droits de douane et ces taxes éventuelles liés à la livraison d'un Produit sont à votre 

charge et relèvent de votre responsabilité. Nous ne sommes pas tenus de vérifier et de Vous 

informer des droits de douane et taxes applicables. 

 

Pour les connaître, Nous Vous conseillons de Vous renseigner auprès des autorités 

compétentes de votre pays. 

 

10. GARANTIES ET RESPONSABILITES CONCERNANT LE PRODUIT 

 

Vous bénéficiez d’une garantie d’un an sur l’appareil photo proprement dit à compter de la 

date de facturation. 

 

La garantie ne couvre que le défaut de matière, fabrication ou de conception. Elle ne 

couvre pas les accessoires fournis avec l’appareil photo Giroptic. 

 

Au titre de la garantie, les réparations, remplacements des pièces reconnues défaillantes 

vous seront remplacées gratuitement pièces et main d’œuvre. 

 

La garantie ne couvre pas les frais de transport, retour et réexpédition induit par la 

défectuosité du matériel. 

 

La garantie est valable pour un usage normal et Vous sera refusée lorsque les conditions de 

stockage, d’installation, d’utilisation et d’entretien normal n’auront pas été respectées : 

mauvaise utilisation, négligence, choc, chute, intempéries… 

 

De même, Nous n’assurons pas la garantie pour les dommages causés par des modifications 

ou tentatives de réparation que vous auriez apportées au Produit. 

 

En tout état de cause, les conditions de la présente garantie ne font pas obstacle à la 

garantie des vices cachés conformément aux dispositions des articles 1641 et suivants du 

Code Civil. 

 

 

11. DESCRIPTION DES SERVICES DE LA PLATEFORME GIROPTIC 

 

Les Services et les applications de GIROPTIC sont disponibles en quelque endroit que ce soit, 

dès lors que les conditions techniques minimales sont atteintes, et notamment en termes 

d’accès au réseau Internet et de compatibilité technique du matériel. 

 

La plateforme GIROPTIC est accessible via le site www.giroptic.com grâce à un code 

d’accès personnalisé qui Vous a été fourni avec l’appareil photo GIROPTIC. 

 

Giroptic vous propose 2 offres distinctes 

 

OFFRE « CLE EN MAIN » 

 

Dans le cadre de l’offre Clé en main, la plateforme GIROPTIC permet : 

 

- La transformation en visite virtuelle des photos que vous avez réalisées avec l’appareil 

photo GIROPTIC, 

 

- L’hébergement de toutes vos visites virtuelles, 

 

http://www.giroptic.com/
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- L’attribution pour chacune de vos visites virtuelles d’un lien URL vous permettant 

ensuite de les insérer sur le ou les sites de votre choix, sous réserve de l’accord du 

propriétaire du dit-site. 

 

- La diffusion de vos visites virtuelles, au choix : 

 Soit en mode gratuit sous forme de pop-up et accompagnées de publicité. 

 Soit en mode payant, expurgé de toute publicité selon 3 forfaits mensuels dits 

« professionnels  dont le montant est fonction du nombre de visites hébergées 

et/ou actives soit : 

 Un forfait Silver : 9,90 € HT / mois pour 10 visites hébergées et actives 

 Un forfait Gold : 29 € HT / mois pour 40 visites hébergées et actives 

 Un forfait Platinium : 59 € HT / mois pour 150 visites actives et un nombre 

illimité de visites hébergées. 

 

 

Dans le cadre de l’offre Giroreporter, le forfait Platinium est obligatoire et comprend 

notamment l’hébergement du site Internet personnalisable mis à votre disposition. 

 

Le paiement de ces forfaits s’effectue conformément aux dispositions de l’article 4.2 des 

présentes conditions générales de vente et d’utilisation. Il peut également découler d’un 

contrat spécifique prévu entre vous et un Distributeur donnant lieu à des conditions 

particulières de vente. 

 

Toute visite virtuelle réalisée au-delà du forfait que vous avez souscrit sera automatiquement 

diffusé en mode gratuit avec un bandeau publicitaire ou tout autre format publicitaire de 

notre choix. La souscription d’un nouveau forfait de votre choix mettra fin immédiatement à 

la publicité  

 

L’OFFRE BASIC PRO 

 

Dans le cadre de l’offre Basic Pro, la plateforme GIROPTIC permet : 

 

- La transformation des photos réalisées avec l’appareil Giroptic en panoramas Jpegs d’une 

résolution moyenne de 3600*1100 pixels. 

 

Cette offre est subordonnée à l’achat d’une licence proposée au prix de 150€ HT. 

 

 

12. SOUSCRIPTION AUX SERVICES DE LA PLATEFORME GIROPTIC 

 

Les services ci-dessus proposés par la plateforme ne sont accessibles qu’après que vous ayez 

créé un compte personnel en communiquant : 

 

- le code d’accès fourni avec l’appareil photo GIROPTIC, 

- Civilité, nom, prénom, date de naissance, adresse  postale, pays de résidence,  

adresse mail , téléphone. 

 

Vous Vous engagez à conserver votre identifiant et mot de passe confidentiels. 

 

Vous êtes seul responsable des opérations réalisées à partir de ce mot de passe et identifiant. 

 

Vous Vous engagez lors de votre inscription à fournir les informations personnelles non 

erronées, non déceptives pouvant permettre de procéder à votre identification précise en 

cas de litige. 
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Toute information personnelle calomnieuse est susceptible d’entraîner la fermeture de votre 

compte. 

 

 

13.  DECHARGE DE RESPONSABILITE 

 

Vous restez seul responsable des visites virtuelles fournies par la plateforme à partir des photos 

réalisées avec votre appareil photo GIROPTIC. 

 

En conséquence, Vous assumez seul, en cas de litige, toute indemnisation liée à l’atteinte 

portée par vos visites virtuelles au tiers, sans aucun recours possible à l’encontre de la société 

GIROPTIC et ce, quelque soient les circonstances. 

 

Lorsque vous stockez, transmettez ou mettez en ligne des visites virtuelles ou/et des contenus 

sur Giroptic.com en vue de les rendre accessible à des tiers, vous accordez à Giroptic , aux 

sociétés du groupe Giroptic et aux partenaires du groupe Giroptic, un droit non-exclusif et 

gratuit d’utilisation permettant à Giroptic, aux sociétés du groupe Giroptic et aux partenaires 

de Giroptic, de reproduire, publier et diffuser ces visites virtuelles et ces contenus à des fins de 

fourniture de service, de promotion et de distribution, et ce, au niveau mondial.  

 

Ce droit est accordé pour la durée pendant laquelle vos visites et contenus seront hébergés 

par Giroptic. Vous garantissez à Giroptic avoir préalablement obtenu les droits nécessaires à 

cette exploitation et que le contenu est conforme à la loi et ne porte pas atteinte aux droits 

de tiers. 

 

14.  PROPRIETE INTELLECTUELLE 

 

14.1 Site Internet 

 

Tous les éléments du site Internet de la société GIROPTIC accessibles à l’adresse 

www.giroptic.com sont et restent la propriété intellectuelle exclusive de la société GIROPTIC. 

 

Vous n’êtes donc pas autorisés à reproduire, exploiter, diffuser, ou utiliser à quelque titre que 

ce soit, même partiellement, des éléments du site qu’ils soient logiciels, écrits, visuels ou 

sonores. 

 

14.2 Droit d’auteur 

 

Les textes, images, dessins et la charte graphique du présent site sont protégés par le droit de 

la propriété intellectuelle. 

 

Il est interdit de copier, extraire, diffuser, modifier ou d’adapter le contenu du présent site. 

 

La reproduction de dessins, images textes dans d’autres publications électroniques ou 

imprimées nécessite le consentement écrit préalable de la société GIROPTIC. 

 

Le défaut d’autorisation est sanctionné par le délit de contrefaçon. 

 

14.3 Marques 

 

Les marques et logos figurant sur les sites sont des marques déposées et protégées. 

 

Toute reproduction totale ou partielle de ces marques et/ou logos, effectuée à partir des 

éléments du site sans l’autorisation expresse de la société GIROPTIC est constitutive de 
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contrefaçon sanctionnée par les articles L.335-2 L.716-7 et suivants du Code de la propriété 

intellectuelle. 

 

 

15.  DONNEES PERSONNELLES 

 

Pour bénéficier des services de la plateforme, Vous avez été amené à communiquer des 

données personnelles, Vous concernant, Nous permettant de vous proposer des services 

personnalisés ou encore afin d’améliorer le fonctionnement du site. 

 

Conformément aux dispositions de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, modifiée relative à 

l'informatique, aux fichiers et aux libertés, le traitement des données à caractère personnel 

réalisé à partir du site a fait l’objet d’une déclaration auprès de la Commission Nationale 

Informatique et Liberté (CNIL) sous le numéro 1345167. 

 

 

Vous disposez à tout moment d'un droit d'accès, de modification, de rectification, et de 

suppression des données qui Vous concernent. 

 

Pour cela, il vous suffit d’adresser votre demande par email à contact@giroptic.com ou par 

courrier à l’adresse suivante : Giroptic, 4 avenue de l’Europe 59223 RONCQ. 

 

Conformément à l’article 6 5° de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, vos données à 

caractère personnel ne sont conservées sous une forme permettant votre identification que 

pendant une durée qui n’excède pas une durée nécessaire aux finalités pour lesquelles, elles 

sont collectées et traitées. 

 

 

16.  RESPONSABILITE 

 

Vous Vous engagez à ne pas utiliser le site pour : 

 

 publier, transmettre, partager, stocker ou mettre à disposition de tout autre manière 

un contenu contraire à l’ordre public, préjudiciable, menaçant, illégal, diffamatoire, 

non autorisé, abusif, injurieux, malveillant, vulgaire, obscène, frauduleux, portant 

atteinte à la vie privée ou aux droits à l'image, odieux, incitant à la violence, à la 

haine raciale ou ethnique ou autrement répréhensible ; 

 

 publier, transmettre, partager, stocker ou mettre à disposition de tout autre manière 

toute donnée à caractère personnel relative à un autre Internaute ou un tiers, telle 

que des adresses, des numéros de téléphone, des adresses électroniques, des 

numéros de sécurité sociale et des numéros de carte bancaire ; 

 

 solliciter des informations personnelles aux Internautes de moins de 18 ans ou des mots 

de passe ou données personnelles à des fins commerciales ou illégales ; 

 

 transmettre tout élément contenant des virus informatiques ou tout code, fichier ou 

programme informatique conçu pour interrompre, détruire ou limiter la fonctionnalité 

de logiciels, d'équipement informatique ou de communications électroniques ; 

 

 intimider ou harceler autrui ; 

 

 publier, transmettre, partager, stocker ou mettre à disposition de tout autre manière 

un contenu qui constitue ou encourage un acte pénalement répréhensible ou fournit 

des instructions sur la manière de le perpétrer, qui enfreint les droits d'un tiers ou est 
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susceptible d'engager la responsabilité d'un tiers ou d'enfreindre la législation locale, 

nationale ou internationale. 

 

Vous êtes seul responsable des contenus qu’ils intègrent dans leurs communications via le 

Site, notamment tout contenu pouvant présenter un caractère offensant ou illégal ou 

susceptible d’enfreindre les droits des autres Utilisateurs ou des tiers, ou encore menacer la 

sécurité des Internautes ou des tiers ou leur porter atteinte. 

En cas de non respect du présent article, Nous nous réservons le droit de couper Votre 

compte sans délai, dès lors qu’un contenu illicite nous aura été signalé. Votre compte ne 

pourra être réactivé que lorsque vous aurez pris contact avec Nos services. 

 

17.  LIMITATION DE LA RESPONSABILITE 

 

17.1 Liens hypertextes 

 

La mise en place d'un lien hypertexte vers le Site nécessite Notre autorisation préalable et 

écrite. En tout état de cause, Nous ne sommes en aucun cas responsables du contenu ainsi 

que des produits ou services proposés sur les sites auxquels le Site se trouverait lié par des liens 

hypertextes ou tout autre type de liens. 

 

17.2 Modifications 

 

Nous Nous réservons le droit de modifier ou de corriger, à tout moment et ce, sans préavis, le 

contenu du Site et les présentes conditions. Nous ne pouvons être tenus pour responsable des 

conséquences éventuelles de ces modifications. 

 

17.3 Réseau Internet 

 

Nous ne pourrons être tenu responsable des pertes ou atteinte à l’intégrité de données 

transitant par le réseau Internet, d’une altération ou d’un accès non autorisé à vos 

transmissions ou à vos données, aux éléments ou données envoyés ou reçus, ou dont l’envoi 

ou la réception a échoué. 

 

 

17.4 Disponibilité du Site 

 

Le Site est accessible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, à l'exception des cas de force majeure, 

difficultés informatiques, difficultés liées à la structure des réseaux de communication ou 

difficultés d'ordre technique. 

 

Pour des raisons de maintenance, Nous Nous réservons la possibilité d’interrompre à tout 

moment le Site et ne pourrons être tenus responsables de cette indisponibilité. 

 

17.5 Conformité de l’équipement informatique 

 

Les contenus du Site ou accessibles à partir du Site sont diffusés sous la forme dans laquelle ils 

se trouvent.  

 

Nous ne garantissons pas que votre équipement informatique est adapté à une utilisation du 

Site sans bogue, erreur ou dommage. 

 

17.6 Dommages éventuels 
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Nous ne pourrons être tenus responsables en cas de dommages directs ou indirects 

survenant lors de l’utilisation du Site, notamment en cas de pertes de données ou 

détérioration de votre ordinateur ou de vos logiciels. 

 

17.7 Force majeure 

 

Nous ne pourrons être tenus pour responsables, ou considéré comme ayant failli aux 

présentes Conditions, pour tout retard ou inexécution, lorsque la cause du retard ou de 

l'inexécution est liée à un cas de force majeure telle que définie par la jurisprudence des 

cours et tribunaux français y compris l'interruption, la suspension, la réduction ou les 

dérangements de l'électricité ou autres ou toutes interruptions de réseaux de 

télécommunications. 

 

 

18.  INFORMATIONS RELATIVES AUX COOKIES 

 

  

Afin de mieux servir les Internautes, nous mesurons le nombre de pages vues, le nombre de 

visites, ainsi que l’activité des visiteurs sur le site, et leur fréquence de retour. À cet effet, nous 

utilisons la technologie des « cookies », ceux-ci sont émis par le serveur de l’Hébergeur. 

 

Les cookies contiennent : un identifiant unique, généré aléatoirement et la date de la 

dernière venue.  

 

Par ailleurs, l’Hébergeur procède également à l’analyse de la fréquentation du site à partir 

de l’exploitation des données de connexion. Les adresses IP relatives aux consultations 

effectuées ne sont pas conservées au-delà de 24 heures. L’Internaute peut refuser ces 

cookies ou les supprimer sans que cela ait une quelconque influence sur sa navigation dans 

le Site.  

 

Vous pouvez Vous opposer à l'enregistrement de cookies ou être prévenus avant d'accepter 

les cookies, en configurant votre ordinateur de la manière suivante :  

 

 Pour Microsoft Internet Explorer 6.0 :  

1. choisir le menu « Outils », puis « Options Internet »  

2. cliquer sur l'onglet « Confidentialité »  

3. sélectionner le niveau souhaité à l'aide du curseur ou cliquer sur le bouton « avancé » pour 

personnaliser la gestion des cookies. 

 

 Pour Mozilla Firefox : 

1. choisir le menu « Outils », puis « Options » 

2. cliquer sur l’onglet « Cookies » 

3. choisir les options voulues 

 

 Pour Opéra 6.O et au-delà : 

1. choisir le menu « Fichier », puis « Préférences » 

2. « Vie privée » 

 

 

19.  DUREE 

 

Les présentes conditions générales de vente et d’utilisations sont conclues pour une durée 

indéterminée à compter de votre acceptation. 
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En cas de litige ou de réclamation relatif à l’utilisation du site, seule la version des présentes 

conditions générales de vente et d’utilisation accessibles sur le site aura force obligatoire 

quelle que soit la date des faits litigieux. 

 

Si une commande a été effectuée, la version des conditions générales applicable sera celle 

disponible sur le site au jour de la commande. 

 

 

20.  CLAUSES DIVERSES 

 

Si une partie quelconque des présentes conditions générales de vente et d’utilisation devait 

s’avérer illégale, invalide ou inapplicable pour quelques raisons que ce soient, le terme ou les 

termes en question seraient déclarés inexistants et les termes restants garderaient toute leur 

force et leur portée et continueraient à être applicables. 

 

Les termes déclarés inexistants seront remplacés par un des termes qui se rapprocheront le 

plus quant au contenu de la clause annulée. 

 

 

21.  LOI APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE 

 

Les présentes conditions générales de vente et d’utilisation sont soumises à la Loi française. 

Tout litige né des présentes ou de son exécution est de la compétence exclusive des 

Tribunaux de Lille. 

 

 


